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Herzlich Willkommen 
zu Ihrer IHK-Zertifizierung zum

„Immobilienmakler:in (IHK)“
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Wir stellen uns vor 

- Seminar und Zertifikatsanbieter 
     aus Baden-Württemberg

- Herausgeber von 
KOMPETENZ - das Experten Magazin

- Teil der Epple Consulting GmbH 

1000e        Teilnehmer in         
               Seminaren und Vorträgen

100e    Jahre Vertriebs- und    
             Führungskompetenz 
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Mehr Informationen erhalten Sie unter: www.kompetenz-expertenverlag.de/kurse
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www.kompetenz-expertenverlag.de/kursunterlagen

Passwort: immo23

Ihre Kursunterlagen

http://www.kompetenz-expertenverlag.de/kursunterlagen
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Ihre Dozenten

PETER GRUNERT

- Bankfachwi<rt (IHK)
- Bankbetriebswirt (IHK)
- Sachverständiger für 

Immobilienbewertung 
(Dekra) 

- Immobilienmakler (IHK)

CINDY DANK

- Wirtschaftsfachwirtin (IHK)
- Betriebswirtin (F.School)
- Immobilienmaklerin (IHK)
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Trainingsinhalte
Modul I 
Grundlagen des Maklergeschäfts in der Kundenberatung
• Grundlagen der Bedarfsanalyse
• Faktoren, die zum Gelingen einer kundenorientierten Bedarfsanalyse beitragen
• Phasen eines erfolgreichen Verkaufsgesprächs
• Objektbeschaffung | Immobilienkauf und -verkauf
• Übersicht der benötigten Unterlagen für die Vermittlung von Immobilien

Modul II 
Rechtliche Grundlagen und Wettbewerbsrecht
• Grundlagen des Makelns
• Vertragsformen und Provisionsregelung
• Mietverträge
• Kündigung
• Mieterhöhungen und Betriebskostenabrechnung
• Datenschutz und Geldwäsche
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Trainingsinhalte
Modul III
Grundlagen der Immobilienfinanzierung
• Voraussetzung Darlehensvermittler § 34i

• Aufbau einer privaten Baufinanzierung

• Finanzierungsbausteine

• Bescherung von Immobilienkrediten

• Förderprogramme 

• Finanzierungsbestätigung – rechtssicher zum Notar

Modul IV 
Grundlagen des technischen und kaufmännischen Gebäudemanagements
• Gebäude- und Hausverwaltung 

• Hausmeisterdienste

• Pflichten des WEG-Verwalters

• Verkehrssicherung und Pflichten des Vermieters

• Zusammenarbeit mit Spezialisten

• Energiesparverordnung

• Datenschutz und Geldwäsche

• Rechte und Pflichten der Wohnungseigentümer
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Trainingsinhalte
Modul V 
Das erfolgreiche Exposé
• Zielsetzung
• Aufbau und Inhalt eines Exposés
• Bilder
• Objektbeschreibung
• Pflichtaufgaben
• Preisbildung am Immobilienmarkt

Modul VI
Grundlagen der Verkehrswertermittlung von Immobilien
• Grundsätze und Prinzipien der Wertermittlungspraxis
• Anwendungsbereiche und Nutzer von Verkehrswertermittlungen
• Definition Verkehrs- / Marktwert
• Verfahren zur Ermittlung des Verkehrs- / Marktwerts
• Aufbau und Inhalt eines Immobilienwertgutachtens
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Trainingsinhalte
Modul VII
Prüfungsbaustein
• Erstellung Exposé

• Vorstellung des Exposés im Fachgespräch
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Trainingszeiten

09:00 Uhr Beginn 
10:30 Uhr Frühstückspause
10:45 Uhr bis 12:30 Uhr Seminar
12:30 Uhr Mittagspause
13:30 Uhr bis 17:00 Uhr Seminar mit Pause(n)
ca. 17:00 Uhr Seminarende
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Spielregeln

Respektvoller Umgang
Konstruktives Feedback

Vertraulich
Aufmerksamkeit

Pünktlich
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IHRE Vorstellung

Wer bin ich?
Was mache ich?
Wo komme ich (beruflich) her?
Wo will ich (beruflich) hin?
Was zeichnet mich aus?
Wo sehe ich mein Entwicklungspotential?
Was sind meine Erfahrungen am Immobilienmarkt?
…?
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IHRE Erwartungen / Anregungen / Wünsche

Besuchen Sie:
www.menti.com und benutzen Sie
den Code 27 88 62 2

http://www.menti.com/
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IHR Einsatz

Elevator Pitch:

60 Sekunden Zeit den / die Interessenten:in zu überzeugen
Thema „Warum bin ich der richtige Partner / die richtige Partnerin für Sie?“
Ziel: der Elevator Pitch soll das Interesse des Zuhörers wecken und ihn dazu 
bringen, weitere Informationen oder ein Treffen zu vereinbaren.

Im Anschluss: Wo sehen Sie sich aktuell? 
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Erstellen Sie ein Exposé Ihrer eigenen Immobilie und stellen Sie dieses 

in einer Immobilienpräsentation (30 Minuten) vor.

1. Vorstellung eigene schriftliche Ausarbeitung des Exposés

- Lagebeschreibung 

- Objektinformationen

- Ansprechende Exposé-Bilder innen und außen                                

- Zusammenfassung der Immobilie 

- Grundriss und Energieausweis

2. Erläuterung und Besprechung des Exposés inkl. Fachgespräch 

- Erläuterung zur Wertermittlung

- Beschreibung mind. 3 Vermarktungswege des Objekts inkl. Vor- und Nachteile

- Beschreibung Prozess vom ersten Kontakt bis zur Schlüsselübergabe 

IHRE Zertifikatsprüfung:

50 Punkte 

50 Punkte 

10 Minuten

20 Minuten
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Dieser Kurs dient zur Erlangung von grundsätzlichen Kenntnissen als Immobilienmakler mit 
Zertifizierungsabschluss Immobilienmakler (IHK).

Es ist (leider) nicht möglich das Wissen aus einer Ausbildung oder einem Studium zum 
Immobilienmakler im Zertifizierungszeitraum zu erlangen, aus diesem Grund beansprucht der 
Anbieter nicht die Vollständigkeit aller Informationen zur Immobilienmaklertätigkeit.

Der Kurs ist keine Rechts- oder Steuerberatung für die Teilnehmenden.                                    
Alle Angaben ohne Gewähr und ohne Rechtsanspruch.

Hinweisfolie zum Kurs:
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WICHTIGLISTE

IMMOBILIENMAKLER:IN IHK 
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WICHTIGLISTE

IMMOBILIENMAKLER:IN IHK 
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WICHTIGLISTE

IMMOBILIENMAKLER:IN IHK 


